ELEKTRONINIU RY3IU PASLAUGU TEIKIMO
SUTARTTIS

2024-00-00
Vietove
Paslaugu UAB "Parabolé", im.k. 132203771, Rasytés 10A, LT-48123 Kaunas
teikéjas Abonentinis skyrius:
|
]
Abonentas |Vardas, pavarde a.k./gim.d.
Mokeétojo kodas
Adresas
Tel.
El. pastas
| |
Abonentui teikiama paslauga:
Programy paketo / interneto Abonentinis mokestis Irengimo mokestis
plano pavadinimas su PVM, Eur/mén. su PVM, Eur

Abonentui perduota skaitmeninés televizijos priémimo iranga:

TV priedélio / CAM-Conax Dekodavimo kortelés TV priedéli/moduli
modulio ID numeris ID numeris ir dekodavimo
kortele gavau

| |
Televizoriaus priedélis / CAM-Conax modulis ir dekodavimo kortelé yra
Paslaugu teikéjo nuosavybé. Paslaugu teikéjas perduoda vienag priedéli / CAM
Conax moduli ir viena dekodavimo kortele Abonentui panaudai (neatlygintinai
naudotis) visam paslaugos teikimo laikui.

Akcijos nuolaidos

Abonentas isipareigoja sumokéti paslaugu teikéjui netesybas

Uz Sios sutarties IV sk. UZ negraZinta UZ negraZinta
2.9 punkto nevykdyma dekodavimo kortele TV priedéli/moduli

Sutarties galiojimo terminas

Sutarties galiojimo pradzZia Sutarties galiojimo pabaiga

|
Abonento pasirinktas saskaitos teikimo btdas: pastu

,Parabolés™ darbuotojo parasas Abonento paraSas
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I. VARTOJAMOS SAVOKOS
1. Abonentas - asmuo, kuris yra elektroniniy rySiy paslaugy teikimo sutarties su $iy paslaugy teikéju Salis.
2. Elektroniniy rySiy paslauga — paprastai uz atlygj teikiama paslauga, kuria visiskai ar daugiausia sudaro signaly perdavimas elektroniniy rysiy tinklais.
3. Paslaugy teikéjo tinklo galinis ta§kas — paslaugy teikéjo tinklo galinis jrenginys, prie kurio prijungta abonentui priklausanti ar paslaugy teikéjo
abonentui perduota jranga.
4. Techninés prieZiaros laikas — laiko tarpas, apie kurj paslaugy gavéjas i$ anksto jspéjamas, kai atlickama paslaugy teikéjui priklausancios jrangos
techniné profilaktika ir dél to galimi paslaugy teikimo sutrikimai.
5. Kitos sutartyje vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatyme, kituose Lietuvos Respublikos
norminiuose teisés aktuose, reglamentuojanciuose elektroniniy rysiy paslaugy teikima, paslaugy teikéjo elektroniniy rySiy paslaugy teikimo taisyklése.

II. SUTARTIES OBJEKTAS
1. UAB ,,Parabolé* (toliau - Paslaugy teikéjas) jsipareigoja Abonentui teikti elektroniniy rysiy paslaugas (toliau - Paslaugos), o Abonentas jsipareigoja uz
jas atsiskaityti Sioje sutartyje (toliau - Sutartis) nustatytomis salygomis bei tvarka.
2. Pasira§ydamas $ig Sutartj, Abonentas Siuo parasu kartu patvirtina, kad yra pasirasytinai supazindintas su visomis jam taikytinomis Paslaugy teikimo
salygomis, Paslaugy teikéjo elektroniniy rysiy paslaugy teikimo taisyklémis, Paslaugy kainomis, televizijos programy pakety ir interneto plany sarasais bei
kitais Sutarties priedais.
3. Paslaugy teikéjas prijungia Abonentui vieng abonentinj jvada (kabelj) prie Paslaugy teikéjo tinklo.
4. Sudarydamas Sig Sutartj, Abonentas duoda sutikima Paslaugy teikéjui naudotis namo bendrojo naudojimo patalpomis, kabeliy kanalais ir visus kitus
reikalingus sutikimus jrengti, remontuoti, modernizuoti ir rekonstruoti Paslaugy teikéjo elektroniniy rySiy tinkla name visam $io tinklo veikimo laikui.

III. PASLAUGU TEIKIMAS
1. Abonento uzsakytos Paslaugos pradedamos teikti ne véliau kaip per 7 (septynias) darbo dienas nuo Paslaugy uzsakymo dienos, jeigu Abonentas jvykdo
Paslaugy teikéjo elektroniniy rySiy paslaugy teikimo taisyklése (toliau — Taisyklés) ir Sutartyje nustatytas salygas.
2. Paslaugos jdiegiamos tik tada, kai Abonentas:
2.1. sudaro reikiamas salygas, uzsitikrina visas teises ir leidimus, kurie yra bitini jre ngiant Paslaugoms teikti reikalingg Paslaugy teikéjo jranga bei jvada
sutartoje Paslaugy jdiegimo vietoje;
2.2. uztikrina ir pasiripina, kad Paslaugy teikéjo atstovai, Paslaugy teikéjo darbo metu, jeigu Salys nesusitaria kitaip, Paslaugy jdiegimo vietoje turéty
galimybe jrengti Paslaugy teikéjo jranga, ja prizitiréti, keisti ir/ar iSmontuoti bei atlikti kitus darbus, biitinus Paslaugy teikimui uztikrinti;
2.3. uztikrina tinkamas Paslaugy teikéjo jrangos naudojimo salygas ir, jei reikia, nepertraukiama elektros tiekima Paslaugy idiegimo vietoje sumontuotai
Paslaugy teikéjo jrangai.
3. Paslaugy teikéjas perduoda/parduoda Abonentui tik visapusiskai sukomplektuota Paslaugoms teikti skirta Paslaugy teikéjo jranga. Paslaugy teikéjas
uztikrina, kad jo perduodama/parduodama Paslaugoms teikti skirta jranga veikia tinkamai ir atitinka jai keliamus Paslaugy teikéjo tinklo techninius
reikalavimus. Paslaugy teikéjo jrangos jdiegimo darbus atlieka Paslaugy teikéjo atstovas tik tuomet, jei Abonentas jrangg jsigyja i§ Paslaugy teikéjo. Kitais
atvejais Abonentas yra pats atsakingas uz galinés jrangos jdiegima ir jos veikima.
4. Paslaugoms teikti skirtos Paslaugy teikéjo jrangos praradimo ar sugedimo rizika ir visiSka atsakomybé uz jos sauguma pereina Abonentui nuo jos
perdavimo Abonentui momento.
5. Garantija parduotai jrangai taikoma tik tuo atveju, jei Abonentas naudoja Paslaugoms teikti skirtg jranga pagal tiesioging paskirtj, laikydamasis jrangos
naudojimo instrukcijoje numatyty salygy.
6. Paslaugy teikéjas neatsako uz galimus Abonentui perduotos jrangos gedimus, jeigu ji buvo jungiama prie kity paslaugy teikéjy elektroniniy rysiy tinkly.
7. Garantines priezitiros laikotarpiu atsirade Paslaugy teikéjo Abonentui perduotos jrangos triikumai Salinami ir/ar sugedusi jranga kei¢iama Paslaugy
teikéjo nemokamai. Nesant galimybés pakeisti sugedusig jranga to paties gamintojo bei to paties modelio jranga, Paslaugy teikéjas turi teis¢ pakeisti
sugedusig jrangg kita lygiaverciy techniniy duomeny jranga. Pakeistai jrangai naujas garantinés priezitiros laikotarpis nepratesiamas.
8. Pateikdamas jrangg garantinei priezilirai, Abonentas privalo pateikti jrangos priémimo ir perdavimo akta, patvirtinantj jrangos perdavima Abonentui.
9. Garantiné Paslaugy teikéjo Abonentui perduotos jrangos prieZiiira neatliekama, jei nustatoma bent viena iS iy aplinkybiy:
9.1. jranga buvo naudojama ne pagal tiesioging paskirtj;
9.2. jranga naudota nesilaikant naudojimo instrukcijos salygy, yra mechaniskai ar kitaip pazeista;
9.3. jrangos gedimai atsirado dél elektros tinklo jtampos Suoliy, gaisro, Zaibo i$lydziy ar kity stichiniy nelaimiy;
9.4. jranga buvo taisoma ne Paslaugy teikéjo ar jos jgalioto atstovo, paZeisti garantiniai lipdukai (plombos);
9.5. Paslaugy teikéjo atstovui nepateikiamas jrangos priémimo ir perdavimo aktas, patvirtinantis jrangos perdavima Abonentui, arba jrangos duomenys
neatitinka nurodyty pateiktuose dokumentuose;
9.6. pasibaiggs garantinés prieziiiros terminas.
10. Gedimai Paslaugy teikéjo tinkle Salinami per 1 (vieng) darbo dieng arba su Abonentu suderintu laiku, i§skyrus Abonento jrangos gedimo atveji.
11. Gedimy $alinimo trukmé pradedama skaiciuoti nuo prane$imo apie gedimg momento. Gedimy, apie kuriuos buvo pranesta pasibaigus darbo dienai,
savaitgaliais ir $venciy dienomis, Salinimo trukmé pradedama skaifiuoti nuo artimiausios darbo dienos 8.00 valandos. | gedimy Salinimo trukme
nejskai¢iuojami savaitgaliai, Sventinés dienos ir gedimai, apie kuriuos buvo pranesta pasibaigus darbo dienai.
12. Gedimai $alinami darbo valandomis: pirmadieniais — penktadieniais 10.00 — 19.00 val.
13. Interneto paslaugos pateikiamumas (procentai per ménesj) yra 93%.
14. Papildomi TV programy rinkiniai gali buti uzsakomi tik uZzsakius pagrindinj TV programy rinkinj. Papildomy TV programy rinkiniy turinio
pasikeitimas néra Sutarties salygy pasikeitimas.
15. Teikiant interneto prieigos paslaugas, nustatomi §ie techniniai duomenys Abonento kompiuterio konfigliravimui: kompiuterio IP adresas — Autom.
Parinkimas (DHCP); Tinklo grupé (Netmask) — Autom. Parinkimas (DHCP); Gateway adresas — Autom. Parinkimas (DHCP); DNS IP adresas — Autom. Parinkimas (DHCP);
Alternatyviis DNSai — Autom. Parinkimas (DHCP). Visi kiti interneto paslaugy teikimo parametrai yra nurodyti svetainéje www. parabole.lt.
16. Minimalias reikalavimai Abonento techninei bei programinei jrangai:
16.1. Televizorius turi uztikrinti televizijos (TV) signaly priémima dazniy diapazone 49-860 MHz OIRT standarte ir spalvy sistemoje PAL; turéti SCART
jungtj vaizdo ir garso signaly prijungimui arba turéti video in/audio in jungtis; vaizdo ir garso nesliai turi atitikti OIRT-DK standarta (tik analoginé TV).
16.2. Kai, teikiant televizijos retransliavimo paslaugas, Abonentui perduodama tik dekodavimo kortelé¢ (be TV priedélio), Abonento galinis jrenginys
(televizorius) turi atitikti §iuos reikalavimus:
16.2.1. ] televizoriaus CI jungtj turi biit] jstatytas dekodavimo modulis, kuris atkoduoja koduotus kanalus. Kodavimo sistema CONAX v.7.
16.2.2. Televizoriuje turi bati jmontuotas TV imtuvas, iSskleidziantis MPEG-2 vaizdo glaudinimo metodu spaustg signala, o Paslaugy teikéjui pradéjus
retransliuoti didelés raiSkos TV programas ir Abonentui uzsakius Sias paslaugas, Abonento televizoriuje turi biiti jmontuotas TV imtuvas, iSskleidziantis
MPEG-2 ir MPEG—4 AVC/H.264 vaizdo glaudinimo metodu spaustg signala.
16.3. Kompiuteriuje turi biiti Fast Ethernet 100 BASE-TX tinklo ploksté, atitinkanti IEEE 802.3/802.3U STANDART; jdiegta operaciné sistema,
palaikanti TCP/IP/IPv4 protokola (WINDOWS 95/98/ME/2000/XP/VISTA/Windows 7/8/10, LINUX).



17. Paslaugy teikéjo naudojamos duomeny srauto valdymo priemonés:

17.1. Paslaugy teikéjas, teikdamas paslaugas savo abonentams ir siekdamas uztikrinti stabily bei nenutriikstamg valdomo tinklo veikima, tam tikrais
atvejais ir ne ilgiau, nei biitina gali naudoti srauto valdymo priemones, kurios yra skirtos sureguliuoti duomeny srautus. Sios priemonés uztikrina, kad misy
Abonentus pasiekia auksc¢iausios kokybeés paslaugos net ir tais atvejais, kai vieSojo rysio tinklas yra itin apkrautas. Pavyzdziui, IPTV (interneto protokolo
televizija) paslauga yra teikiama atskirais rySio kanalais, taip uztikrinant nepertraukiama Sios paslaugos pasiekiamuma, taciau §i paslauga yra labai jautri
bet kokiems rySio vélavimams ar duomeny pakety praradimams, kurie gali atsirasti maksimalios tinklo apkrovos metu. Maksimalaus tinklo apkrovimo
atvejais tokiai paslaugai srauto valdymo priemoniy pagalba gali biti suteikiama pirmenybé prie§ duomeny perdavimo paslaugas ir dél Sios priezasties
laikinai gali sumazéti duomeny perdavimo paslaugos sparta.

17.2. Tam, kad apsaugoti Abonentus ir tinkla nuo virusy, elektroninio pasto Siuksliy (angl. spam), piktybisky kibernetiniy iSpuoliy ir panasaus pobiidzio
kenkéjisky veiksmy, Paslaugy teikéjas naudoja jvairias tinklo apsaugos ir patikros priemones, tokias kaip antivirusinés programos ir specializuoti
kibernetiniy ataky prevencijos jrankiai. Nustacius tokius kenkéjiskus veiksmus, Paslaugy teikéjas gali imtis jvairiy priemoniy jiems neutralizuoti,
pavyzdziui, blokuoti elektroninio pasto dézutes ar jy prievadus (angl. port), taip pat tam tikrus IP adresus. Kol naudojamos Sios srauto valdymo priemones,
Paslaugos gali biti teikiamos su trikdziais (pavyzdziui, sulétéjusi duomeny perdavimo sparta, apribota prieiga prie tam tikry tinklalapiy ir pan.) arba jy
teikimas gali buti laikinai nutrauktas. Tokiais atvejais paslaugy teikimas pilna apimtimi nedelsiant atnaujinamas kai praeina grésmé tinklo saugumui.

17.3. Istatymy numatytais atvejais, gaves institucijy nurodyma, Paslaugy teikéjas privalo apriboti/blokuoti prieiga prie tam tikry interneto svetainiy.

17.4. Kibernetinio saugumo sumetimais visiems Abonentams visa laika yra blokuojami §ie prievadai: 1900/UDP ir 5351/UDP. Tai yra daroma siekiant
iSvengti DDOS ataky, kurios gali biiti vykdomos $iais prievadais.

17.5. Naudojant srauto valdymo priemones, yra uztikrinamas Abonenty privatumas ir asmens duomeny apsauga.

18. Paslaugy kokybés parametrai:

18.1. Visi abonentai naudojasi neriboto kiekio duomeny perdavimo paslaugomis. Tai reiskia, kad nepriklausomai nuo to, kokius duomeny kiekius
abonentas perdavé ar priémé per ataskaitinj laikotarpj, jam visuomet yra teikiamos sudarytoje paslaugy teikimo sutartyje numatytos kokybés paslaugos.
18.2. Duomeny perdavimo delsa <10 ms, delsos trukmés kitimas <5 ms, duomeny pakety praradimas <1 %. Duomeny perdavimo (siuntimo) ir priémimo
(gavimo) sparta priklauso nuo pasirinkto Paslaugy plano:

Priémimo ir perdavimo sparta (Mbps)
Plano Li - Ussienyi
pavadinimas ietuvoje Zsienyje
Reklamuojama | Didziausia Iprasta Maziausia | Reklamuojama | Didziausia Iprasta Maziausia
Optinis-1 100 100 95 50 50 50 45 25
Optinis-2 100 100 95 50 100 100 95 50
WiFi-10 10 10 9 5 10 10 9 5
WiFi-20 20 20 18 10 20 20 18 10
GPON-100 100 100 95 50 100 100 95 50
GPON-400 400 400 380 200 400 400 380 200
300 300 300 285 150 300 300 285 150
500 500 500 475 250 500 500 475 250
1000 1000 1000 950 500 1000 1000 950 500
2500 2500 2375 1250 2500 2500 2375 1250
2500 (perdavimo (perdavimo | (perdavimo | (perdavimo (perdavimo (perdavimo | (perdavimo | (perdavimo
1000) 1000) 950) 500) 1000) 1000) 950) 500)

Reklamuojama sparta - tai sparta, kurig Paslaugy teikéjas nustato konfigliruodamas jranga.

Didziausia sparta - tai sparta, kurig realiai galima iSmatuoti naudojantis grei¢io matuoklémis. D¢l techniniy niuansy ji visada yra kiek mazesné
negu reklamuojama sparta.

Iprasta sparta - tai sparta, kuria abonentas realiai gali naudotis 90% laiko.

Maziausia sparta - tai minimali sparta, uztikrinanti paslaugos teikima.

Tuo atveju, jei dél didelio tinklo apkrovimo ar kity veiksniy jvyksta reik§mingi nukrypimai nuo jprastos ar didZiausios spartos, abonento naudojimasis
interneto rysio paslaugomis gali sulététi. Pavyzdziui, didelés apimties duomenys gali biiti siunciami Zymiai ilgiau, gali strigti srautinis vaizdo siuntimas,
taip pat sutrikti naudojimasis interaktyviomis paslaugomis (pavyzdziui, interneto rysio reikalaujanciais vaizdo zaidimais). Tafiau narSymas, tinklalapiy
perziiira, naudojimasis elektroniniu pastu dazniausiai isliks sklandus interneto rySiui sumazéjus net ir iki maziausios spartos.

Sparta per Wi-Fi ry§j gali bati maZzesné priklausomai nuo atstumo, kliti¢iy (pvz., sieny, metalo konstrukcijy), aplinkos trukdziy, kity Wi-Fi jrenginiy
gausos, prijungty jrenginiy skaiciaus.

18.3. Duomeny vélavimas ir pakety praradimas yra interneto rysio sutrikimai, atsirandantys del didelio tinklo apkrovimo ar kity sklandy tinklo veikima
itakojanciy veiksniy. Sie sutrikimai nereidkia, kad interneto rysio paslauga tampa neprieinama, tadiau naudojimasis ja tampa apsunkintas. Pavyzdziui,
tinklas j siunciamas uzklausas reaguoja létai, véluoja tinklalapiy atvaizdavimas, rySys ,.trikinéja ir pan. Tokiai atvejais Paslaugy teikéjas imasi
priemoniy $iuos sutrikimus nedelsiant pasalinti paslaugy sutartyje nurodyta tvarka.
18.4. Specializuoty paslaugy (tokiy kaip ,,iSmanioji TV® ar didelés raiskos TV programy retransliavimas) uzsakymas ir teikimas niekaip nejtakoja
(neblogina) Abonentui teikiamy interneto prieigos paslaugy kokybés.
18.5. Informacija apie Paslaugas, Paslaugy tarifus ir mokesCius, Paslaugy teikéjo rySio tinklo techninés priezitiros laikg ir kita, Abonentams svarbi,
informacija teikiama Paslaugy teikéjo interneto svetainéje www.parabole.lt, informaciniame televizijos kanale, Abonentus aptarnaujanciuose skyriuose,
elektroniniu pastu, telefonu ar SMS Zinute.

IV. SUTARTIES SALIU JSIPAREIGOJIMALI
1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:
1.1. Pradéti teikti Abonentui jo uzsakytas Paslaugas Sutarties III skyriuje ,,Paslaugy teikimas* nustatytomis salygomis.
1.2. Teikti uzsakytas Paslaugas 24 val. per para. Uztikrinti nenutriikstama, i$skyrus Sutartyje numatytus atvejus, Paslaugy teikima iki tinklo galinio tasko.
1.3. Uztikrinti Lietuvoje galiojanciy teisés akty reikalavimus atitinkancig Paslaugy kokybe.
1.4. Gavus Abonento pranesima apie signalo sutrikimus, pasalinti juos Sutarties III skyriuje ,,Paslaugy teikimas* nustatytu laiku.
1.5. Konsultuoti Abonentg Paslaugy teikimo klausimais.
1.6. Ne véliau kaip pries 1 ménesj Paslaugy teikéjo interneto svetaing¢je www.parabole.lt, informaciniame televizijos kanale ir raStu ar Siam bidui
prilygintomis priemonémis (pvz., siunciant informacija kartu su saskaita uz suteiktas Paslaugas) informuoti Abonenta apie numatomy programy
(programos) retransliacijos nutraukima, $io nutraukimo priezastis, apie retransliuojamy televizijos programy tinklelio pasikeitimus ir kartu pranesti
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Abonentui apie jo teis¢ be jokiy netesyby dél prieslaikinio Sutarties nutraukimo nutraukti Sutartj, jei naujosios Sutarties salygos ar Paslaugy kainos jam
nepriimtinos.

1.7. Uztikrinti Abonento informacijos slaptuma ir apsauga Paslaugy teikéjo duomeny perdavimo tinkle standartinémis apsaugos priemonémis.

1.8. I8siysti saskaitg uz praéjusj ménesj suteiktas Paslaugas iki einamojo ménesio 10 dienos. Jei Abonentas iki einamojo ménesio 15 dienos nepareiskia,
kad saskaitos negavo, saskaita laikoma gauta.

1.9. Teikiant Abonento uzsakytas Paslaugas, laikytis Sutarties ir Taisykliy nustatyty bei Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos teisés norminiy akty,
reglamentuojanciy elektroniniy rysiy veikla ir paslaugy teikima, reikalavimy.

1.10. Abonentui issikelus gyventi j kita vieta, uztikrinti Paslaugy teikima naujoje vietoje, jei tam yra techninés galimybés.

1.11. Uztikrinti minimalig duomeny perdavimo ir priémimo sparta pagal Abonento pasirinkta Paslaugy teikéjo interneto plana.

2. Abonentas jsipareigoja:

2.1. Sudaryti Sutarties III skyriuje ,,Paslaugy teikimas nurodytas salygas jdiegti uzsakytas Paslaugas.

2.2. Pagal kainorastyje nurodytas kainas apmokéti detales ir medziagas, sunaudotas Abonento galinés jrangos prijungimui prie Paslaugy teikéjo tinklo.
PasiraSytinai priimti atliktus Paslaugy jdiegimo darbus bei laikinam naudojimui Abonentui perduodama Paslaugy teikéjo jranga.

2.3. Uz suteiktas Paslaugy teikéjo Paslaugas atsiskaityti Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka pagal Paslaugy teikéjo pateikiamas saskaitas.

2.4. Informuoti Paslaugy teikéja, jeigu iki einamojo ménesio 15 dienos néra gauta saskaita uz ataskaitinj laikotarpj.

2.5. Naudojantis Paslauga, uztikrinti galinés jrangos ir/ar Paslaugos jdiegimo vietoje esancio tinklo sauguma standartinémis saugos priemonémis:
ugniasienés (Firewall) jranga, antivirusine programine jranga.

2.6. Naudojantis Paslauga, nepazeisti treCiyjy asmeny teisiy ir teiséty interesy, neatlikti jokiy veiksmy, galiniy sutrikdyti ar visiSkai sustabdyti kity
interneto vartotojy darba.

2.7. Naudojantis Paslauga ir Paslaugy teikéjo tinklu, laikytis Lietuvos Respublikos jstatymuy, kity teisés akty, ios Sutarties reikalavimy. Sis reikalavimas
apima, bet neapsiriboja, autorinémis teisémis apsaugota informacija, taip pat grasinancia bei nepadoraus turinio informacija. Abonentas prisiima visa
atsakomybe uz trefiyjy asmeny pareikstas pretenzijas ir ieSkinius Paslaugy teikéjo atzvilgiu dél Abonento veiksmy Paslaugy teikéjo tinkle.

2.8. Nepazeisti Abonento zinioje esancio Paslaugy teikéjo elektroniniy ry$iy tinklo, uztikrinti jam perduotos Paslaugy teikéjo jrangos apsauga. Apie
pazeidimus (tinklo ir jrangos sugadinimus, jrangos vagystes, savavaliSkus prisijungimus) nedelsiant pranesti Paslaugy teikéjui. Uz rySio atstatyma
sumokeéti Paslaugy teikéjui pagal darby atlikimo metu galiojancius tarifus.

2.9. Be rastisko Paslaugy teikéjo sutikimo neprijungti, nepertvarkyti ir neatjungti abonentinio jvado, neperleisti ir nesudaryti galimybés naudotis Paslaugy
teikéjo teikiama Paslauga ir/ar su ja susijusia Paslaugy teikéjo jranga tretiesiems asmenims. Neplatinti, viesai neskelbti, neretransliuoti, netransliuoti,
neperduoti tretiesiems asmenims ar kitokiais buidais nepadaryti viesai prieinamu (jskaitant interneta) Paslaugy teikéjo retransliuojamy programy ar kity
audiovizualiniy kiiriniy, kurie jam prieinami naudojantis papildomomis paslaugomis (,,iSmanioji TV* ir kt.).

2.10. Nenaudoti Paslaugos Lietuvos Respublikos jstatymais draudziamai veiklai, kompiuteriy virusams, masinei piktybiskai informacijai (spam) siysti ar
kitiems tikslams, kurie gali pazeisti treiyjy asmeny teises ir teisétus interesus. Paslaugy teikéjui suteikus galimybe Abonentui talpinti informacija i
duomeny talpykla, Abonentas pilnai atsako uz tokios informacijos teisétuma ir uztikrina, kad Abonento patalpinta informacija nepazeidzia Paslaugy teikéjo
ar treCiyjy asmeny autoriniy, gretutiniy ir kity teisiy ir teiséty interesy. Nekopijuoti, neatgaminti, nepublikuoti ar kitaip neplatinti Paslaugy teikéjo
serveriuose saugomos jokios medziagos, apsaugotos autoriy teisémis ar prekiy zenklais, nebent Abonentas biity gaves teisiy turétojy rastiska sutikima
atlikti tokio pobiidzio veiksmus. Pazeidus §j jsipareigojima, Paslaugy teikéjas pasilieka teis¢ be iSankstinio jspéjimo apriboti Abonentui interneto Paslaugos
teikimg.

2.11. Uztikrinti Paslaugy teikéjo techninio personalo patekima prie Paslaugy teikéjo jrangos bei sudaryti salygas Paslaugy teikéjo atstovams Salinti
gedimus, remontuoti ar kitaip tvarkyti Paslaugos jdiegimo vietoje ir kitose bendro naudojimo patalpose esantj Paslaugy teikéjo tinkla ir jranga.

2.12. Pasirinktg Paslauga naudoti tik asmeniniams, §eimos, namy tikio poreikiams tenkinti, uztikrinti negalimuma jos vieSam naudojimui.

2.13. Pagal pateikta atlikty darby akta apmokéti faktines gedimo Salinimo iSlaidas pagal gedimo $alinimo metu Paslaugy teikéjo taikomus tarifus ir
ikainius, jei gedimas jvyko dél Abonento kaltés.

2.14. Sutarties ar Paslaugos teikimo nutraukimo Abonento iniciatyva nepasibaigus Sutarties ir Akcijos terminams, nesant Paslaugy teikéjo kaltés, Sutarties
ar Paslaugos teikimo nutraukimo Paslaugy teikéjo iniciatyva dél Abonento kaltés ar Sutarties dél Abonento kaltés pazeidimo atvejais atlyginti Paslaugy
teikéjo patirtus nuostolius, sumokéti Paslaugy teikéjui Sutartyje numatytus mokescius, kompensacijas, baudas, netesybas.

2.15. Sutarties/Paslaugos teikimo nutraukimo metu grazinti pilnos komplektacijos Paslaugy teikéjo suteiktg jranga (TV priedélj, dekodavimo kortelg ir kt.).
2.16. Atlyginti dél jo kaltés Paslaugy teikéjui padarytg zala.

2.17. Padengti i$laidas, susijusias su jsiskolinimy i§ Abonento uz suteiktas Paslaugas iSieskojimu.

2.18. Apie savo duomeny, nurodyty Sutartyje, pasikeitima informuoti Paslaugy teikéja rastu ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo pakeitimy
atsiradimo dienos.

2.19. Issikeliant gyventi i kita vieta, apie tai pranesti Paslaugy teikéjui rastu pries 10 (deSimt) kalendoriniy dieny. Sumokéti Paslaugy teikéjui uz Paslaugos
teikimo vietos pakeitimg nustatytus mokescius.

2.20. Saugoti ir tretiesiems asmenims neperduoti Abonentui suteikto slaptazodzio ar kitos informacijos, skirtos Paslaugy uzsakymui ir valdymui.

2.21. Sutinku, kad Paslaugy teikéjas naudoty elektroniniy rysiy paslaugas, jskaitant SMS ir elekroninio pasto praneSimy siuntima, tiesioginés rinkodaros

tikslu.

(abonento parasas)

V. SUTARTIES SALIU TEISES
1. Paslaugy teikéjas turi teise:
1.1. Reikalauti, kad Abonentui nuosavybés teise priklausanti techniné ir programiné jranga, naudojama Paslaugai gauti, blity suderinta su Paslaugy teikéju.
Priesingu atveju Paslaugy teikéjas neatsako uz Paslaugos teikimo sutrikimus. Jeigu Abonento jranga trukdo teikti Paslaugas, Paslaugy teikéjas turi teisg
Sutartyje nustatyta tvarka apriboti/nutraukti Paslaugy teikima Abonentui.
1.2. Keisti TV kanaly programas ir jy iSdéstyma ne véliau kaip prie§ 1 ménesj apie tai paskelbes Paslaugy teikéjo interneto svetainéje www.parabole.lt,
informaciniame televizijos kanale ir informaves Abonentg rastu ar Siam buidui prilygintomis priemonémis (pvz., siunciant informacija kartu su saskaita uz
suteiktas Paslaugas).
1.3. Naudoti Sutarties III skyriuje ,,Paslaugy teikimas® nurodytas duomeny srauto valdymo priemonés.
1.4. Pasikeitus Lietuvos Respublikos teisés aktams, rinkos saglygoms ar kitoms reik§mingoms ekonominéms sglygoms, taip pat esant kitiems objektyviems
pagrindams (pvz., televizijos kanaly transliacijy nutraukimas, valstybés institucijy/pareigliny veikla ar neveikimas ir kt.), kurios negaléjo biiti nustatytos
Sutarties sudarymo metu, pakeisti Paslaugy mokescius, Sutarties, Taisykliy ir/ar Paslaugy teikimo salygas (jskaitant retransliuojamas TV programas bei ju
skai¢iy ir kt.), prie§ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny informaves apie tai Abonentg rastu ar Siam btidui prilygintomis priemonémis (pvz., siunciant
informacija kartu su saskaita uz suteiktas Paslaugas), kai Paslaugy tarifai yra didinami ar kei¢iamos Paslaugy salygos, arba Paslaugy teikéjo interneto
svetainéje www.parabole.lt ir trumpaja zinute Abonento nurodytu telefono numeriu ar elektroninio pasto adresu, kai Paslaugy tarifai yra mazinami.
1.5. Visomis teisétomis priemonémis tikrinti Abonento mokuma Sios Sutarties pasiraSymo metu ir iki visiSko prievoliy pagal §ia Sutartj jvykdymo, kaupti
duomenis apie nemoky arba netinkamai vykdantj jsipareigojimus Abonenta, taip pat teikti Siuos duomenis tvarkyti tretiesiems asmenims, apie tai rastiskai
ispéjus Abonentg ne véliau kaip prie§ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny. Suteikti Paslaugas tik standartinémis salygomis, jeigu Abonentas nesutinka, kad
jo duomenys biity patikrinti mokumo vertinimo ir jsiskolinimo valdymo tikslu bendroje skolininky administravimo informacinéje sistemoje.
1.6. Tvarkyti automatiniu biidu Abonento asmens duomenis, siekiant jvykdyti Sutart], pareiksti teisinius reikalavimus ir apginti teisétus Paslaugy teikéjo
interesus.
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1.7. Sutartyje nustatyta tvarka apriboti/nutraukti Paslaugy teikimg Abonentui, jei Abonentas, naudodamasis Paslauga, pazeidé treciyjy asmeny teises ir
teisétus interesus, Lietuvos Respublikos jstatymus, tarptautines sutartis, Sios Sutarties prisiimtus jsipareigojimus, nemokant Abonentui jokiy kompensacijy
ir neatlyginant nuostoliy.

1.8. Laikinai apriboti/nutraukti Paslaugos teikima ir reikalauti i§ Abonento kompensacijos uz padaryta zala, jei Abonentas savavaliskai bando pasikeisti
arba prisijungti nauja teikiama paslaugg (bandymas jsilauzti | Paslaugy teikéjo sistema, pakeisti jos konfigiracija, melagingi prisistatymai ir t.t.), jei i§
Abonento kompiuterio/iy ar kitos Abonentui priklausancios jrangos yra skleidziamas virusy srautas, kuris neleidzia Paslaugy teikéjui suteikti kokybiska
interneto ry$j Abonentui/ams, arba Abonentas véluoja atsiskaityti uz Paslaugas, arba Abonentas savavaliskai perdavé Paslaugas tretiems asmenims, ar kai
yra akivaizdi saugumo incidento grésmé arba nustatomas jvykes saugumo incidentas.

1.9. Apriboti Paslaugy teikimg tais atvejais, kai Paslaugy teikéjas negauna ar gauna neteisinga/nepilng informacija apie Abonento mokéjima dél Abonento
ar banko, ar kity mokes¢ius administruojanciy jmoniy kaltés. Tokiais atvejais mokéjimai uz Paslaugas gali bti vertinami kaip nesumokéti iki tinkamos
informacijos gavimo dienos.

1.10. Laikinai, bet ne ilgiau kaip 24 valandos, dé¢l atlieckamy remonto, montavimo ir profilaktikos darby sustabdyti Paslaugy teikima Abonentui, apie tai ji
informaves i$ anksto.

1.11. Nutraukti Sutart] joje nurodytais atvejais ir nustatytu btdu, reikalauti pagal $ig Sutart] priklausanéiy mokéjimy ir zalos atlyginimo.

1.12. Reikalauti i§ Abonento atlyginti visas pagristas su skolos uz suteiktas Paslaugas iSieskojimu susijusias ilaidas.

1.13. Uztikrindamas Paslaugy saugumg ir tinkama veikima, atlikti Paslaugy teik&jo jrangos programinés jrangos atnaujinimus ir biitinus nustatymy
keitimus. Tokiais atvejais Paslaugy teikéjas neatsako uz jrangoje Abonento atlikty nustatymy pasalinima ar pakeitima bei su tuo susijusia rizikg ar zala,
kuria Abonentas galéty patirti.

1.14. Taikyti Abonentui Lojalumo programa ir keisti jos salygas.

1.15. Naudoti elektroniniy rysiy paslaugas, jskaitant SMS ir elektroninio pasto prane§imy siuntima, tiesioginés rinkodaros tikslu, gaves Abonento sutikima.
2. Abonentas turi teise:

2.1. Nemokamai savo vardu uzregistruoti vieng elektroninio pasto dézute, kai uzsakoma interneto paslauga.

2.2. Gauti nemokamas Paslaugy teikéjo konsultacijas telefonu, elektroniniu pastu.

2.3. Naudotis visomis teikiamomis paslaugomis Paslaugy teikéjo tinkle.

2.4. Gauti papildomas paslaugas pagal tuo metu Paslaugy teikéjo taikomus tarifus ir mokescius.

2.5. Laikinai, ne ilgesniam kaip du ménesiai i§ eilés laikotarpiui, vieng karta per kalendorinius metus, atsisakyti Paslaugos, apie tai Paslaugy teikéjui
pranesus raStu ne veéliau kaip prie§ 5 (penkias) darbo dienas iki nurodytos laikino Paslaugos atsisakymo dienos. Pasibaigus laikino atjungimo terminui,
Paslaugos teikimas atnaujinamas automatiskai.

2.6. Pasirinkti saskaitos gavimo ir apmokéjimo buda ir forma.

2.7. Pareiksti pastabas ir teikti pasitlymus dél teikiamy Paslaugy kokybés, formos ir turinio, nemokamai uzregistruoti Paslaugy teikimo sutrikimus

Kaune tel.: 8 640 34329, 8 699 98426; el p. kaunas@parabole.lt,
Plungg¢je tel.: 8 682 47189, (8448) 71501; el. p. plunge@parabole.lt,
TelSiuose tel.: 8682 47191, (8 444) 78281; el. p. telsiai@parabole.lt,

Raseiniuose tel.: 8 682 47186, (8428) 70377; el. p. raseiniai@parabole.lt.

2.8. Pareiksti pretenzijas Paslaugy teikéjui dél pateiktoje saskaitoje nurodytos mokéjimo sumos LR jstatymy numatyta tvarka.
2.9. Savo iniciatyva nutraukti Sutartj joje nurodytais atvejais ir nustatytu biidu pilnai atsiskaitgs su Paslaugy teikéju.
2.10. Mokeéti abonentinj mokestj avansu uz bet kurj laikotarpj iki einamyjy mety pabaigos.
2.11. Keisti Paslaugy apimtj ir/arba parametrus nuo kito po einamojo ménesio 1-mos dienos, rastu ispéj¢s Paslaugy teikéja pries 5 (penkias) darbo dienas.
2.12. Gauti informacija apie teikiamas Paslaugas ir jy kaing, duomeny perdavimo ir priémimo sparta Paslaugy teikéjo abonentiniame skyriuje, svetaingje
www.parabole.lt, per Paslaugy teikéjo informacinj televizijos kanalg arba paskambings telefonu.
2.13. Naudotis Lojalumo programos numatytomis mokes¢iy nuolaidomis. Lojalumo programa taikoma visiems buto gyventojams.
2.14. Gauti kompensacijas ir sumokétas grazinamas sumas uz negautas ar nekokybiskas Paslaugas, kai ne dél savo kaltés Abonentas negaléjo naudotis
Paslaugomis ar Paslaugy kokybé neatitiko Sutartyje nurodytos kokybés.
2.15. Uzsakes ,,iSmanioji TV paslauga, Paslaugy teikéjo nustatytomis salygomis, tvarka ir Paslaugy teikéjo nustatytam terminui savo asmeniniam
naudojimui uzsakyti programy jraSymo ir kitas interaktyvias paslaugas.
VL. PASLAUGU KEITIMAS, PERKELIMAS, ATJUNGIMAS, PAKARTOTINIS PRIJUNGIMAS
1. Abonentas, pageidaujantis pakeisti Paslauga, privalo atvykti j Paslaugy teikéjo Abonenty aptarnavimo skyriy ir uzpildyti prasymo blankg. Uz Paslaugos
pakeitimg sumokamas Paslaugos keitimo mokestis pagal tuo metu Paslaugy teikéjo taikomus tarifus. Paslaugy teikéjas turi teis¢ atsisakyti pakeisti
Paslauga, jei Abonentas turi nepadengty jsiskolinimy uz jau suteiktas Paslaugas.
2. Abonentas terminuotos Paslaugy teikimo Sutarties galiojimo laikotarpiu gali keisti uzsakytas Paslaugas j pigesnes tik sumokéjes suteiktas nuolaidas.
3. Paslaugy perkeélimas i§ vieno adreso j kita néra garantuojamas Paslaugy teikéjo ir yra jmanomas tik esant atitinkamoms techninéms galimybéms.
4. Jei Abonentas, sumokéjes uz Paslaugas avansu, uzsisako kit Paslauga, mokesciai perskaiiuojami pagal uzsakomos Paslaugos tarifus nuo artimiausio
ménesio 1-mos dienos.
5. Abonentui, perkelianciam ar atsisakanCiam Paslaugy, avansinis abonentinis mokestis perkeliamas arba grazinamas pateikus praSyma rastu ir
apmokéjima patvirtinantj dokumentg bei asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta ar jmonés Juridiniy asmeny registro iSrasa, jgaliojima.
6. Abonentui laiku neapmokéjus sagskaitos uz ataskaitinj laikotarpj, Paslaugy teikimas gali biiti apribojamas nuo artimiausio ménesio 1-mos d. 00.00 val.
Paslaugy teikimas atnaujinamas ne véliau kaip per 1 darbo diena nuo informacijos apie visiS$ka Abonento atsiskaityma su Paslaugy teikéju gavimo dienos.
7. Esant Abonento jsiskolinimams, abonentinis kabelis gali biiti atjungtas nuo Paslaugy teikéjo tinklo.
VIL ATSISKAITYMAS UZ PASLAUGAS

1. Abonentas atsiskaito uz Paslaugas pagal Paslaugy teikéjo nustatytus jkainius.
2. Paslaugy teikéjas iki einamojo ménesio 10 dienos nemokamai pateikia Abonentui sgskaita uz pra¢jusj ménesj suteiktas Paslaugas. Saskaitos negavimas
neatleidzia Abonento nuo pareigos atsiskaityti uz Paslaugas.
3. Ataskaitinis laikotarpis — vienas kalendorinis ménuo. Abonentinj mokestj uz pra¢jusj saskaitoje nurodyta ataskaitinj laikotarpj ir kitus uzmokescius
Abonentas turi sumokéti per vieng ménesj nuo ataskaitinio laikotarpio pabaigos vienu $iy biidy:

3.1. grynais j Paslaugy teikéjo kasa (tik Plungéje, TelSiuose, Raseiniuose);

3.2. loterijos "Perlas" terminaluose;

3.3. prekybos centry Maxima kasose;

3.4. UAB "Mazeikiy buty tikis" kasose (tik Telsiuose).

3.5. gautos saskaitos pagrindu uzpildo banko grynyjy pinigy priémimo kvita ir jj apmoka banke;

3.6. pavedimu (nebitina atlikti kelis pavedimus) bet kuriame banke ar pavedimu internetu (turint galimybe naudotis “Bankas internetu” paslauga),
nurodant $iuos Paslaugy teikéjo rekvizitus:
Atsiskaitomoji saskaita: LT69 7044 0600 0284 4739 AB SEB bankas, b. k. 70440; LT72 7300 0100 0225 2361 ,,Swedbank* AB, b. k. 73000;

LT09 4010 0425 0222 4927 Luminor Bank AB, b. k. 40100

Gavéjas — UAB “Parabolé”. Gavéjo/imonés kodas — 132203771. Imokos kodas - Mokétojo kodas, nurodytas 1-me Sutarties puslapyje.
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4. Saskaita laikoma apmokéta nuo to momento, kai mokéjimo suma patenka j Sutartyje nurodyta Paslaugy teikéjo saskaita.
5. Uz negautas ar nekokybiskai gautas Paslaugas kompensacija suteikiama padengiant ateityje Abonento uz Paslaugas mokétinus mokescius ar kitu Saliy
sutartu buidu.
6. Visos papildomos Paslaugy teikéjo iSlaidos, susijusios su Abonento skolos iSieskojimu, pilnai dengiamos Abonento saskaita. Jei i§ Abonento gauto
apmokeéjimo neuztenka visam jsiskolinimui uz Paslaugas padengti, gautas apmokéjimas paskirstomas taip: pirmiausiai padengiamos Paslaugy teikéjo
patirtos i$laidos iSieskant skola i§ Abonento, toliau padengiamos netesybos (baudos, delspinigiai), tuomet dengiamas jsiskolinimas uz suteiktas Paslaugas,
pradedant nuo seniausiai susidariusio jsiskolinimo.
7. Jei Sutarties Salys nesusitaria kitaip, Paslaugy kredito limitas nenustatomas.
8. Padidéjus PVM tarifui atitinkamai perskai¢iuojami visi Sutartyje numatyti mokéjimai uz Paslaugas.
9. Nutraukus sutartj, Paslaugy teikéjas negrazina prijungimo mokescio bei sumokéty mokesciy uz suteiktas Paslaugas ir prijungimui sunaudotas medziagas.
10. Sutarties/Paslaugos nutraukimas neatleidzia Abonento nuo pareigos sumoketi Paslaugy teikéjui uz iki Sutarties/Paslaugos nutraukimo dienos suteiktas
Paslaugas ir kitus jsipareigojimus.
11. Paslaugy teikéjui Sutartyje nurodytais pagrindais sustabdzius/apribojus Paslaugy teikima, Abonentas neatleidziamas nuo pareigos mokéti Paslaugy
mokescius.
12. Paslaugy teikéjas, apribojes Abonentui Paslaugy teikima, atnaujina jy teikima, jeigu Abonentas visiSkai atsiskaito pagal visas jam pateiktas saskaitas
arba pasalina kitus Sutartyje nustatyty salygy pazeidimus. Informacijos apie atsiskaityma su Paslaugy teikéju gavimo diena yra ta diena, kai Abonentas
pateikia Paslaugy teikéjui apmokéjima jrodantj dokumentg arba Abonento mokétinos sumos yra jskaitomos j Paslaugy teikéjo saskaita.
13. Abonento pretenzijos dél skoly uz Paslaugas nagrinéjamos remiantis Abonento pateiktais dokumentais, patvirtinanciais mokesc¢io uz Paslaugas
apmokeéjima.

VIII. SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAI IR NUTRAUKIMAS
1. Si sutartis jsigalioja nuo jos pasira$ymo datos.
2. Sutartis gali buiti pakeista ar papildyta dviSaliu rastisku susitarimu, kuris tampa neatskiriama sutarties dalimi, bei IV skyriaus 1.6 papunktyje, V skyriaus
1.2 ir 1.4 papunkéiuose numatytais atvejais.
3. Pasibaigus terminuotos Sutarties galiojimo laikui, Sutartis lieka galioti neterminuotai, jeigu Abonentas iki Sutarties termino pabaigos rastu nepareiskia
noro atsisakyti tolesnio Paslaugy gavimo.
4. Neterminuota Sutartj bet kuri Sutarties Salis gali nutraukti i§ anksto, ne véliau kaip prie§ 5 (penkias) darbo dienas apie tai rastu pranesusi kitai Saliai.
5. Paslaugy teikéjas gali vienasSaliskai, nesikreipdamas j teisma, nutraukti Sutart] ar viena i§ Abonento uzsakyty Paslaugy, jeigu Abonentas i§ esmés
pazeidé Sutartj. Apie Sutarties nutraukima Paslaugy teikéjas privalo pranesti Abonentui ne véliau kaip pries§ 5 (penkias) darbo dienas
6. Abonentas Sutartj turi teis¢ nutraukti ankséiau laiko, jei Paslaugy teikéjas pakeicia Sutarties salygas, jskaitant ir Sutartyje nurodyty Paslaugy kainy
padidinima, arba i§ esmés pazeidzia Sutartj. Apie Sutarties salygy pakeitimus Abonentui praneSama ne véliau kaip pries 1 (viena) ménesj. Jei naujosios
Sutarties salygos ar Paslaugy kainos Abonentui nepriimtinos, jis turi teis¢ nutraukti Sutartj be jokiy netesyby dél prieslaikinio Sutarties nutraukimo.
7. Sutarties esminiais paZeidimais laikoma, jei:
7.1. Abonento atliekami veiksmai naudojantis Paslaugomis priestarauja LR jstatymams ir kitiems teisés aktams.
7.2. Abonento veiksmai pazeidzia treciyjy asmeny intelektinés nuosavybés ir kitas teises, taip pat trukdo tretiesiems asmenims jvykdyti savo prievoles.
7.3. Abonentas savavali§kai koreguoja Paslaugy turinj, apimtis ir kitokias charakteristikas.
7.4. Paslaugy teikéjas, i§ anksto nepraneses Abonentui, padidino Paslaugy kainas.
7.5. Paslaugy teikéjas, i§ anksto nepraneses Abonentui, pakeité Paslaugy sudétj.
7.6. Paslaugy kokybé neatitinka Paslaugy teikéjo elektroniniy ry$iy paslaugy teikimo taisyklése ir Sutartyje nurodyty reikalavimy.
8. Abonentas, nutraukdamas Sutartj nepasibaigus Sutarties ir Akcijos terminams, nesant Paslaugy teikéjo kaltés, per 5 (penkias) darbo dienas privalo
atlyginti Paslaugy teikéjui visas Abonentui suteiktas nuolaidas bei jvykdyti kitas Sutartyje apibréztas prievoles.
9. Abonentas Sutartj gali nutraukti Paslaugy teikéjo abonentiniame skyriuje, pateikes praSyma dél Sutarties nutraukimo ir grazings pilnos komplektacijos
Paslaugy teikéjo jam perduota jranga arba pilnai apmokeéjes Paslaugy teikéjo jrangos vertg.
10. Paslaugy teikimas gali biiti nutrauktas tik po Paslaugy teikimo apribojimo ir i§ anksto apie tai pranesus Abonentui, jei per apribojimo laikotarpj, kuris
negali biiti trumpesnis kaip 30 dieny nuo pranesimo dienos, Abonentas nepagalina Sutarties pazeidimy. Sis punktas netaikomas, kai Paslaugy teikimas
nutraukiamas pasibaigus terminuotos Sutarties terminui.

IX. SALIU ATSAKOMYBE
1. Jei Abonentas ne dél savo kaltés negaléjo naudotis Paslaugomis ar Paslaugy kokybé neatitiko Sutartyje/Taisyklése nurodytos kokybés, Abonentui
reikalaujant, atitinkama mokescio uz Paslaugas dalis yra perskai¢iuojama. Gedimo atveju - dél ne laiku pasalinty gedimy Paslaugy teikéjo tinkle, mazinant
mokestj uz Paslaugas proporcingai dieny skaiciui nuo prane§imo apie gedima gavimo iki jo pasalinimo dienos. Gedimu ar neatitikimu Paslaugy kokybei
néra laikomi Paslaugos spartos poky¢iai, nevirsijantys Sutartyje nustatyty techniniy Paslaugos teikimo parametry.
2. Paslaugy teikéjas neatsako uz Abonentui priklausancios jrangos ir/ar Abonentui priklausanciy kabeliy gedimus bei sutrikimus ir nejsipareigoja pasalinti
minétos jrangos gedimus.
3. Paslaugy teikéjas neatsako uz Paslaugy kokybe, jeigu Abonentas be Paslaugy teikéjo zinios pakeité Paslaugos diegimo metu iSdéstyta jranga, kabelius,
tinklo parametrus, kompiuterio konfigtiracija.
4. Paslaugy teikéjas neatsako uz atvejus, kai Abonentas negaléjo naudotis Paslaugomis ir/ar uz Abonentui padaryta zala, jeigu tai jvyko ne dél Paslaugy
teikéjo kaltés.
5. Paslaugy teikéjas neatsako uz zala, padaryta Abonentui dél nesankcionuoto kity interneto tinklo vartotojy poveikio Abonento duomeny byloms bei
programoms arba kuria Abonentas gali tiesiogiai ar netiesiogiai patirti dél informacijos, gautos interneto tinkluose, turinio, jos patikimumo ar vélavimo.
6. Paslaugy teikéjas imasi priemoniy, kad uztikrinty savo tinklo ir juo teikiamy Paslaugy sauguma, taCiau neatsako uz bet kokiy kompiuteriy virusy
siuntima per Paslaugy teikéjo tinkla (jskaitant Paslaugy teikéjo galing jranga) ir dél Siy virusy ar treciyjy asmeny Abonentui padaryta zala.
7. Naudodamasis Paslaugomis, Abonentas pilnai atsako uz savo ir kity asmeny, kurie naudojasi Abonentui teikiamomis Paslaugomis, veiksmus bei
padaryta zalg Paslaugy teikéjui ar tretiesiems asmenims.
8. Abonentas pilnai atsako uz bet kokios informacijos, kuriag jis teikia ar gauna, naudodamasis Paslaugy teikéjo Paslaugomis, turinj, jskaitant, bet
neapsiribojant, teisés akty, reglamentuojanéiy intelekting nuosavybe, asmens duomeny apsauga, reklamos paslaugy teikima ir kity, pazeidima.
9. Abonentas uz IV skyriaus 2.9 punkte prisiimto jsipareigojimo nevykdyma privalo sumokéti Paslaugy teikéjui 100 (Simto) eury bauda.
10. Sutarties Salis privalo visiskai atlyginti kitos Salies tiesioginius nuostolius, jeigu zala atsirado dél Salies kalty veiksmy.
11. Né viena i§ Saliy neatsako uz netiesioginiy nuostoliy atlyginima kitai Sutarties Saliai.
12. Sutarties Salys atleidziamos nuo atsakomybés uz jsipareigojimy pagal Sutartj nevykdyma ar netinkama vykdyma dél nejveikiamy aplinkybiy (force
majeure) Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.
X. GINCU SPRENDIMO TVARKA

1. Gincai, kylantys i§ Sios Sutarties ar su ja susije, sprendziami Saliy tarpusavio sutarimu. NeiSsprendus ginco derybomis, jis sprendziamas Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.
2. Sutarties Salys susitar¢, kad visi gincai dél prievoliy pagal Sia Sutartj vykdymo, jskaitant ieSkinius dél Abonento jsiskolinimo, bus nagrinéjami teisme
pagal Paslaugy teikéjo buveinés vieta.
3. Abonentas turi teis¢ ginti savo teises kreipdamasis | Valstybing vartotojy teisiy apsaugos tarnyba (Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, tel. (8 5) 262 6751,
faks. (8 5) 279 1466, el. p. tarnyba@yvvtat.lt) ir/ar Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba (Mortos g. 14, LT-03219 Vilnius, tel. (8 5) 210 5633,
faks. (8 5) 216 1564, el. pastas rrt@rrt.1t).
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XI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
1. Su Abonentu susijusi informacija yra konfidenciali ir be Abonento sutikimo negali biiti atskleista tretiesiems asmenims, i§skyrus Lietuvos Respublikos
istatymy numatytus atvejus. Salys susitaria, kad informacija apie Abonento naudojimosi Paslaugy teikéjo Paslauga fakta pagal $ig Sutartj yra viesa.
2. Sutartis sudaryta dviem vienodais egzemplioriais - po viena Abonentui ir Paslaugy teikéjui. Abu egzemplioriai yra vienodos juridinés galios.
3. Jei kuri nors i§ Sios Sutarties nuostaty Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka biity pripazinta negaliojancia ar netaikytina, kitos $ios Sutarties
nuostatos toliau galios ir bus taikomos.
4. Atsizvelgiant | Paslaugy teikimo technologija, Sutartyje gali buti nustatyta kitokia nei Taisyklése Paslaugy teikimo tvarka. Tokiu atveju taikomos
Sutartyje nurodytos salygos.

UAB “Parabolé“ Abonentas

Abonentinio skyriaus virSininkas
AV.

(vardas, pavardé)

(vardas, pavardé) (parasas)

(parasas)



